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サテライトオフィス・リモートデスクトップツール
for Splashtop

株式会社サテライトオフィス
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サテライトオフィス・リモートデスクトップツール for Splashtopとは？

世界中どこからでも簡単・快適にオフィスPCにアクセスが可能なリモートデスクトップツー
ルです！場所を選ばず仕事ができて、セキュリティーも万全！OS・デバイスも選びません！

30日間無料トライアル
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https://sateraito-apps.appspot.com/enq/entry?mid=try2
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Splashtop 料金について

本章では、Splashtop プラン改定の説明をします。
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Splashtop 料金について

4

スプラッシュトップは2023年6月にプランの改定をしました。

プラン 料金（1ユーザー/年）

Splashtop Enterprise ￥31,200

Splashtop Enterprise Technician ￥128,000

※最低お申し込み数は1 IDです。
※IT技術者ライセンス（Splashtop Enterprise Technician）のご利用には、最低1ユーザーIDとの組み合わせでご

契約が必要です。 例：1ユーザーIDライセンス＋1IT技術者ライセンス

※2023年6月以前にご契約のお客様は既存環境のままご利用いただけます。
※旧）Splashtop Enterprise Cloud の機能は、新）Splashtop Enterprise が踏襲しております。
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Splashtop プランの比較

Splashtop Enterprise と Performance
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旧）Enterprise Cloud 新）Enterprise

リモートマイク ◯ ◯

リモート USB ◯ ◯

YUV444 ◯ ◯

高品質オーディオ ◯ ◯

SIEM ユーザー要求で無償提供 ユーザー要求で無償提供

リモートスタイラス ◯ ◯

Macアドレスホワイトリスト ユーザー要求で無償提供 ユーザー要求で無償提供

IPアドレスホワイトリスト ユーザー要求で無償提供 ユーザー要求で無償提供

SSO ◯ ◯

RDP/VNC コネクター ユーザー要求で無償提供 ユーザー要求で無償提供

splashtopAR Add-on Add-on
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コンピューターアドオン のご紹介

本章では、コンピューターアドオン について説明をします。
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おすすめ！
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コンピューターアドオンのご紹介
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おすすめ！

料金プラン・料金シミュレーター

Splashtop Enterprise のご紹介

コンピューターアドオンとは？多くのリモートアクセスを行いリモートサポートしたいユーザー向けの
サービスです。

管理デバイス

PC台数 価格（税抜） PC台数 価格（税抜）

250 192,000円 2,000 772,800円

500 324,000円 3,000 1,036,800円

750 429,600円 4,000 1,300,800円

1,000 508,800円 5,000 1,564,800円

管理ユーザー

31,200円/1人あたり

223,200円〜

250台〜

※コンピューターアドオンには、ユーザーライセンスとテクニシャンライセンスが1IDずつ含まれます。
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Splashtop の特徴

本章では、Splashtop の特徴について説明をします。

8



https://www.sateraito.jp Copyright(c)2023 Sateraito Office, Inc. All rights reserved

Splashtop 一般的なRDP・VPN

場所を選ばず仕事ができて、セキュティーも万全 RDP・VPN導入を安易に考えていませんか！？

RDPとVPNを利用したリモートアクセスのよくある問題点

複雑なセットアップ、保守管理、ユーザー増加時の拡張性の低さ

BYOD（個人端末業務利用）の傾向によりセキュリティ漏洩リスクが増加※

動作の遅さや遅延、使いづらいユーザーエクスペリエンス

RDP（Remote Desktop Protocol）とVPN（Virtual Private Network）を利用して
遠隔のコンピュータに接続できるリモートアクセス環境の構築を検討中ですか？
RDPのみをファイアウォールの外側で使用した場合、情報漏洩のリスクがあるほか、
コンピュータが外部から攻撃される可能性があります。そのためRDPは、VPNとの
併用が必要になります。VPNは、簡単に導入できるソリューションのように思えるか
もしれませんが、実際には設定や保守管理、拡張などが複雑でコストも高く、一般的
な会社員では扱いが難しく、動作が重いなどの問題があることに気付くはずです。

Splashtop なら簡単に快適なリモート
ワークを実現します。

Splashtop と 一般的なRDP・VPNの比較
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Splashtop が選ばれているポイント

Splashtop Business Proが選ばれているポイント

拡張性抜群

ユーザーだけではなく、導入側
の負担が少ない。ユーザーが増
えてもIDを追加するだけで拡張
性抜群

時代背景にもマッチ

あくまでセキュリティーの本丸
は会社PC、BYOD（個人端末業
務利用）の増加という時代背景
にもマッチしたリモートワーク
ツール

４K品質のストリーミング

ビデオ編集、ゲーム開発、3Dデ
ザインといったCPUの負担が大
きな業務も4K品質でストリーミ
ングをサポート

Splashtop は簡単・快適なリモートワークを実現します！
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Splashtop たとえばこんなところで！

在宅勤務に最適

Splashtopはスマートデバイスだけではなく、自宅のWindowsPCやMacからでもご利用可能です。国
内大手ソフトウェアメーカー様など多くの企業様で在宅勤務やリモートワークツールとしてご利用い
ただいております。

BCP対策に

地震や台風などの自然災害、交通事故による遅延、感染症によるパンデミックなどの緊急時にも
Splashtopのリモートデスクトップを用意しておけば、ビジネスが止まることなくどこからでも会社の
PCにアクセスして仕事を継続することが可能になります。

営業活動中に

外出先からでも社内システムにアクセスできます。例えばCRMシステムで顧客情報を閲覧したり、在
庫管理システムから在庫情報を確認したりなど、ビジネスのスピードアップが図れます。モバイル端
末側にはデータが残らないので万が一PCを紛失しても会社の重要なデータを守ることができます。

海外の現場から

海外の現場からモバイルPCを使って本社PC内にリモート可能です。例えば、本社PCのCAD設計図を
確認しそのまま修正。顧客の要望をその場で反映でき効率的です。独自の画面転送技術を備えた
Splashtopなら、高い処理能力が必要なソフトもスムーズに操作できます。CAD図面フィアルの転送
に時間がかかったり、情報漏洩の心配もありません。
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病院のどこでもカルテを閲覧

モバイル端末から電子カルテを閲覧することができるので、病院内を移動中でも、患者のCT画像や検
査結果を確認することができます。Splashtopは画面転送と暗号化技術を利用しているため、カルテな
ど大切な個人情報が流出する心配もありません。

外出先からリモートプレゼンテーション

外出先のiPadから会社PCに保存された資料をリモートで表示可能です。また、会社内でのリモートも
可能なため、会議室で手元のiPadから自席デスクトップPCにリモートして資料を表示して打ち合わせ
が可能になります。これにより資料印刷のコストも削減できます。

RDPやVPNのリプレイスとして

RDPやVPNを導入して、動作速度や価格、保守などで不満を感じている方や、これから導入を比較検
討されている方に是非おすすめしたいソリューションです。Splashtopは、低価格、セキュア、そして
快適に動作するリモートデスクトップです。比較のための無料トライアルも用意しています。

金融系でも安全にそして快適に

アメリカの様々な金融機関で導入実績があります。世界市場で24時間いつでも対応するために、外出
先や自宅から会社PCの現行金融システムにリモートしてスマートデバイスから決済も可能になります。
金融系のリアルタイム性を要求されるシステムでもSplashtopなら快適にそして安全に、まるで目の前
にPCがある感覚で操作が可能です。
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Splashtop たとえばこんなところで！
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画面転送方式のメリット 幅広い対応OSとデバイス

接続先PCに依存したスペック

・社内専用等専門性のあるソフトの利用
・フルデスクトップが利用可能 
・Windows、Macソフトが稼働
・ユーザートレーニング不要 

Splashtop のおすすめポイント ①

接続元にデータが残らない

・紛失時にも情報漏洩の心配無用 
・接続元デバイスをデータで圧迫しない 

操作する手元側デバイス

・iPad / iPhone
・Androidタブレット / Androidスマホ 
・Windows / Mac OS / Linux 
・Chromebook 

リモート先PC

Windows / Mac OS / Linux 
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サーバー不要クラウドタイプ 初期費用０円

管理が簡単 直感的なインターフェイス

サーバーを用意する必要がありません。 アプリのインス
トールのみで安定したリモート接続を すぐに導入可能で
す。 

左記にもあるようにサーバーをご用意いただく必要がない
ので、初期費用は0円です。 
※アプリのご利用料も費用に含まれています。 

Web管理コンソールにてユーザー管理や ポリシー設定は
簡単に変更することが可能です。 

使いやすいインターフェイスでユーザートレーニングは 
不要です。導入後すぐにご利用いただけます。 

※ GCP(Google Cloud Platform)
AWS(Amazon Web Services)と利用しています。 

初期費用

￥０
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Splashtop のおすすめポイント ②



https://www.sateraito.jp Copyright(c)2023 Sateraito Office, Inc. All rights reserved

圧倒的ハイパフォーマンス 

1秒あたり60フレームでリアルタイムに高速描写する最新技術を採用しており、 VPNなどの企業ネットワークなどと比べ圧
倒的なパフォーマンスと高い安全性を実現しています。 外出先から会社PCにリモート接続して簡単なメール作業、資料作成
からハイスペックな処理が必要な画像、 動画編集など様々な業務を快適に行うことができます。 これによりテレワークによ
る働き方改革を実現することができます。 
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Splashtop のおすすめポイント ③
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Splashtop のセキュリティについて

デバイス認証

２段階認証

暗号化通信

初めてログインする端末では、デバイス認証機能が動作します。
メールアドレス宛に送信されたリンクをクリックすることにより、
デバイス認証を完了させ端末からログインすることが可能です。

モバイルデバイスに認証用アプリを入れて登録済みデバイスに表
示される短時間のみ有効な６桁のパスワードを入力し認証する設
定です。(ワンタイムパスワード)
管理者は２段階認証の要求頻度を【毎回・１度だけ】から選択で
きます。

TLS通信を用いて接続元のタブレット、スマートフォンと接続先
PCとの間の情報のやり取りを暗号化してセキュリティを担保して
います。
TLS通信はオンラインバンキングやクレジットカード番号入力時
の安全を担保するのにも利用されており、一般的にセキュリティ
の面では安全と考えられています。

①ログイン実行 ②デバイス認証要求

③許可④ログイン完了

①ログイン実行 ②ワンタイム
パスワードの入力

③ログイン完了
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Splashtop 機能一覧

17
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Splashtop Business Pro機能一覧

18

Splashtop 機能一覧
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接続先

接続元

ID・PWでログイン
接続先PCとして登録

登録された接続先PC
をクリック

画面は、BYOD端末(Mac)から会社PC(Windows)を操作
している状態です。

接続先PCをリモート操作

19

Splashtop なら操作も簡単
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Splashtop 機能設定画面
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Splashtop ログ確認画面
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接続元→接続先

デバイス
iPhone, iPad, Android tablet,

Android smart phone,
Windows, Mac, Chromebook

Windows, Mac

OS
iOS 9.0 以降, Android 4.0 以降,

Windows 10 / 8,Mac OS X v10.7 以降,
Google Chrome OS

Windows 10 / 8,
Mac OS X v10.7 以降

お出かけ先 オフィス

クライアント ストリーマー

※Windowsは、米国 Microsoft Corporationの、米国およびその他の国における登録商標または商標です。
※MacOS、iOSは、Apple Inc.の商標です。
※Android、Chromebook OSは、Google Inc.の商標です。

22

Splashtop OS・デバイス対応表
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機能 Splashtop A社 B社 C社

平均フレームレート
(フレーム/秒）※1

60フレーム/秒 6.2フレーム/秒 14.2フレーム/秒 7フレーム/秒

HD Videoサポート ✔ ✔ ✔ ✔

Audioサポート ✔ ✔ ✔
接続プロトコルによる

※2

接続先PC Mac対応 ✔ ✔ ー ✔

接続元PC Mac対応 ✔ ✔ ー ✔

接続元PC側のブラウザ起動 不要 必要 不要 不要

iPhone/Androidスマホ対応 ✔ ✕ ✔ ✔

使用するポート番号 443 80,443,8200 443 3389,5900 ※3

※1:パフォーマンスは、ネットワークなどの環境によって異なります。

ビデオ再生でのテスト環境 :ASUS F8SV/Core 2 Duo laptop( 有線 LAN)/iPad 2/Airport Extreme 801.11n

※2:リモートデスクトップ接続サービスを利用した場合のみ音声出力をサポート 

※3:RDP、VNC 接続標準ポート 
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Splashtop 他社製品との比較
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ライセンスについて アカウントについて

利用する場合、ライセンスを購入する必要があり購入
したライセンス数が利用 できる上限アカウント(メー
ルアドレス)数となります。 

また、ユーザー登録は購入したライセンス数を超えて
登録できます。この場合、 ユーザーの有効化/無効化
を切り替えることで管理可能です。 

ご希望のメールアドレスで Splashtop アカウントを
登録致します。 アカウントは【チーム】と呼ばれる
グループに属し、アカウントごとに3つの権限に 分け
られます。 

例:5ライセンス購入され7ユーザー登録している場合 

有効/青5 無効/黒2

有効/青4          無効/黒1 有効/青1     無効/黒1

青を1人無効化し、黒を1人有効化することでユーザーの入れ替え可能 

【Owner】ユーザー管理、ポリシー設定が可能 

【Admin】ユーザー管理が可能 

【Member】管理権限無しの一般的なユーザー 
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Splashtop ライセンス・アカウントの考え方
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1ユーザーが複数接続先に同時接続が可能です。ただし、複数接続元から複数接続先は同時接続不可です。
1台のPCを複数のユーザーに対して接続権限を与えることができます。2接続先までなら同時接続可能です。
※1ライセンスあたりの接続制限は10台までとなります。 

【接続元】 【接続元】

【接続先】 【接続先】

Aユーザー Aユーザー Bユーザー Cユーザー
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Splashtop 同時接続と共有設定
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Splashtop Enterprise のご紹介

本章では、Splashtop Enterprise について説明をします。

26

おすすめ！
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Splashtop の上位版となる企業向けクラウド型リモートソリューションです。システム管理者による一括管
理やセキュリティー機能も強化されております。

Splashtop Enterprise とは？

Splashtop Enterprise では、IT技術者が遠隔から従業員、教員、学生などのPCにリモートアクセスしてセッ
トアップやサポートを行うことも可能です。Splashtop Enterprise の主な特徴として設定した時間帯に特定
のユーザーのリモートを許可するスケジュールリモート機能があります。これにより在宅勤務やリモートワー
クの利用時間を管理することができます。さらにWindows、Mac、iOS、Androidデバイスへのオンデマンド
のクイックサポートツールに加え、リアルタイムのiOS リモート画面表示、SSO/SAML 統合、リモートコン
ピュータ管理機能も含まれています。

製品概要

27

Splashtop Enterprise のご紹介おすすめ！
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ユーザーライセンスで使える新機能

SSO（シングルサインオン）
認証、SAML統合

スケジュールによる
リモートアクセス

リモートUSB

リモートマイク リモートスタイラス

Splashtop Enterprise には、ログイ
ン情報を安全に管理できるSSOが標準
搭載されています。また、SAML 2.0
認証方式を採用し、各IDプロバイダに
連携します。

手元のデバイス（Windows、iOS）か
らリモート先PC（Windows）へ音声
データを転送できます。Zoom等を使
用してのオンラインミーティングの場
合でも、在宅スタッフが使用している
デバイスから直接オンラインミーティ
ングに参加することできます。

ユーザーがリモートアクセスできる時
間帯を設定することができ、共有PC
へのリモートアクセスを解放するなど
の細かい設定が可能です。

リモート元PC（Windows）に接続さ
れたUSB機器をリモート先PC
（Windows）に直接認識させること
ができる機能です。USBプリンタ・IC
カードリーダーなどでお使いいただけ
ます。

Wacom ペンタブレット等を利用しリ
モート先PC（Windows）上のペイン
トソフトで筆圧、傾きを用いたイラス
ト制作が可能です。iPadとApple 
Pencil 2によるリモートスタイラスも
利用可能です。

28

Splashtop Enterprise のご紹介おすすめ！
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IT技術者ライセンスで使える機能

遠隔地のPCへリモートアクセス

インターネット環境があればいつでも
どこからでもWindows, MacのPCへ
リモートアクセスを行えます。

従業員や顧客のデバイスへ
リモートサポート

発行された9桁のコードを入力するだ
けで従業員や顧客ユーザーのデバイス
にリモートアクセスしてサポートする
ことが可能です。

IoT, POSへのリモート
アクセス＆管理

IoTデバイスやPOS, Androidエンドポ
イントなどにリモートアクセスしてサ
ポートできます。Zebra, Honeywell, 
Panasonicなど、その他多くの製品に
対応しています。

リモートによるコマンド送信

リモート先PCにバックグランドでコ
マンドを送信できます。これにより
Windowsアップデートの管理などを
遠隔で行えます。

モバイルデバイスをサポート

リモート先デバイスには、iOS 11以
降、Android 5以降のスマートフォン
やタブレットにリモートアクセスが可
能です。Android端末の場合リモート
での操作にも対応しています。

チケットシステムや
ITSMとの統合

管理者でのリモートアクセス

Windowsの標準ユーザーでリモートセッションした際
に（UAC）ユーザーアカウント制御にアクセスして管理
者レベルでのリモートが可能になります。これによりア
プリのインストールやセキュリティの変更など管理者で
しかできない作業をリモートで行うことができます。

IT技術者ライセンスを追加すると IT技術者が各スタッフの
PCにリモートアクセスし、セットアップ、トラブル対応、
システムの管理・保守とオンデマンドで対応。無人のPCに
もリモートでサポートが可能になります。

Autotask PSA, ServiceNow, 
Freshservice, Zendesk, Spiceworks 
Help Desk, Jiraなどの主要なチケット
発行システムやITサービスマネジメン
トソリューションと統合されていま
す。
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シングルサインオン連携（SAML）

Splashtop Enterprise では、SAML 2.0認証方式を利用し、サテライトオフィス・シングルサインオンへ連
携が可能です。※画像は『サテライトオフィス・シングルサインオン 外部システム連携機能』

Splashtop
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大量配布ストリーマー

Splashtop Enterprise では、企業の従業員や学校の教員、生徒のPCにインストールするストリーマーは「大
量配布ストリーマー」のみを利用します。これにより、ユーザー自身で通常ストリーマーを利用してリモート
することを防ぐ他、管理者(オーナー、または、アドミン)がポリシー設定を施したスト リーマーを各ユー
ザーに配布しリモートの利用を管理できます。 

Splashtop
管理者
Admin

大量配布ストリーマー

SOSアプリ
SOSリモートサポートには
技術者ライセンスが必要

従業員A 従業員B 従業員C 従業員D
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Chromebookで利用可能なリモートデスクトップツールです
Chromebook は、とてもセキュアでありながら導入しやすい価格帯なので、突如リモートワークが必要にな
り、PC の調達からセットアップまで急遽必要となった場合などにも最適な端末です。
ChromebookとSplashtop Enterprise があれば、セキュアで快適なリモートワーク環境を簡単に実現するこ
とが可能です。

※写真はHP Chromebook x360 13c
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https://youtu.be/ZWIFsstOj3U
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OS・デバイス対応表

アプリ

OS

Windows 10,8
Mac OS 10.7以降
iOS 11.0以降
Android 4.0以降
Google Chrome OS

Windows 10, 8
Windows Server 2019 / 2016 / 
2012
Mac OS 10.7以降
Ubuntu, CentOS, RHEL, Fedora
Android 5.0以降

Windows 10, 8
Mac OS 10.7以降
iOS 11.0以降
Android 5.0以降

SOSのアプリのダウンロードが必
要なのはユーザー側だけ

※Windowsは、米国 Microsoft Corporationの、米国およびその他の国における登録商標または商標です。
※MacOS、iOSは、Apple Inc.の商標です。
※Android、Chromebook OSは、Google Inc.の商標です。

接続元デバイスにインストール 会社PC（接続先）への
リモートアクセス

顧客デバイスへのオンデマン
ドリモートサポート

クライアントアプリ 配布ストリーマー SOSアプリ
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ユーザー・登録可能Streamer台数 ※1ライセンスあたり

34

Splashtop Enterprise のご紹介おすすめ！

製品名 登録可能最大Streamer数

Splashtop Enterprise
ユーザーライセンス

10

Splashtop Enterprise
技術者ライセンス

0
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コンピューターアドオン のご紹介

本章では、コンピューターアドオン について説明をします。
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コンピューターアドオンのご紹介

36

おすすめ！

料金プラン・料金シミュレーター

Splashtop Enterprise のご紹介

コンピューターアドオンとは？多くのリモートアクセスを行いリモートサポートしたいユーザー向けの
サービスです。

管理デバイス

PC台数 価格（税抜） PC台数 価格（税抜）

250 192,000円 2,000 772,800円

500 324,000円 3,000 1,036,800円

750 429,600円 4,000 1,300,800円

1,000 508,800円 5,000 1,564,800円

管理ユーザー

31,200円/1人あたり

192,000円〜

250台〜

※コンピューターアドオンには、ユーザーライセンスとテクニシャンライセンスが1IDずつ含まれます。
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なぜサテライトオフィスなのか？

本章では、サテライトオフィスの特徴について説明をします。
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https://www.sateraito.jp/

会社概要

社 名 株式会社サテライトオフィス

設 立 1998年7月

資本金 70,000,000円

代表者 代表取締役社長 原口 豊

社員数 140名（海外子会社含む）

所在地 〒135-0016 東京都江東区東陽4-3-1 東陽町信栄ビル4Ｆ
(旧）〒135-0016 東京都江東区東陽4-10-4 東陽町SHビル5F

連絡先
TEL : 050-5835-0396（代表）／ FAX : 050-6861-2893
E-Mail :contact-info@sateraito.co.jp

概 要

サテライト環境で企業様をビジネス支援するサービスを展開しています。Google社@Google Workspace、マイクロソフト
社＠M365 、LINE WORKS 、Dropbox Business 、Meta社＠Workplace from Meta などのクラウドコンピューティングに
特化し、SaaS型サービスのビジネス支援を展開しております。また、オフショア拠点として、ベトナムに、現地100％子会社
（サテライトオフィス・ベトナム）を設立し、オフショア開発の業務を推進！ロボット・IoTビジネスも拡大中です。

関連会社

株式会社ネクストセット（100％子会社）
株式会社サテライトオフィス・ベトナム（100％子会社）
株式会社コードラバーズ・ハノイ（80％子会社）
株式会社フロンティアポート（100％子会社）
株式会社ライオニス（50％子会社）

★Google Workspace 公式パートナー
★Google for Education 公式パートナー
★LINE WORKS プラチナパートナー

サテライトオフィスのご紹介

https://www.sateraito.jp/


https://www.sateraito.jp Copyright(c)2023 Sateraito Office, Inc. All rights reserved 39

なぜ、サテライトオフィスなのか？

60,000社以上の導入実績。企業から文教まで幅広く対応が可能です。

60,000社（中小規模～大規模）以上の導入支援によるGoogle Workspaceの情報が豊富です。新しい機能
や新しい技術に関しても、導入済みのお客様とのコミュニケーションによりいち早く解決して行きます。

サテライトオフィスの一番の強みはサポートです。電話やテレビ会議やビデオ会議ツールを利用し、とにか
くスピーディーに解決していきます。満足度の高いサポートを提供していきますので、よろしくお願いいた
します。

弊社スペシャリストとのテレビ会議＆オンサイトによるスピーディーなサポート体制
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Sateraito  ~ for your best solution

株式会社サテライトオフィス
〒135-0016 
東京都江東区東陽4-3-1 

東陽町信栄ビル4Ｆ
TEL : 050-5835-0396（代表）
FAX : 050-6861-2893
E-Mail :contact-info@sateraito.co.jp認定ソリューション開発パートナー
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