
https://www.sateraito.jp Copyright(c)2026 Sateraito Office, Inc. All rights reserved 1

LINE WORKS オプションサービス
ワークフローのご紹介

お問い合わせフォーム

サテライトオフィス
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LINE WORKSワークフローとは

⽇常の業務やデータの「ハブ」 として、LINE WORKSを拡張するワークフローサービスです。

社内のあらゆる申請/承認をLINE WORKS上で完結できるほか、各LINE WORKSサービスとの連動によって

業務の⾃動化や効率化に貢献します。

現場ではたらく申請 ワークフローの承認権限を持つ方 LINE WORKSの管理者

・テンプレートから文書を

選択して申請書作成

・モバイルで申請完了

・申請書の承認や却下

・コメントの記入、一括承認

・モバイルで承認完了

・申請フォームの作成

・承認ルートの作成

・条件に応じたルート分析

申請

承認・却下
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このようなご要望から登場しました!!

LINE WORKSの標準機能として ワークフロー機能がほしい…

他者のグループウェアのサービスからLINE WORKSに移行したいけど

ワークフローがないので難しい

社内で利用するサービスを一本化したい

システムごとにマスター情報や組織情報の運用・メンテナンスコストが

かかって大変なのでなんとかしたい

外部の連携ソリューションがあるのは知っているけど、コストや技術面で

ハードルが高いと感じる・・・
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ワークフローの特徴
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LINE WORKSワークフローの6つの特徴



https://www.sateraito.jp Copyright(c)2026 Sateraito Office, Inc. All rights reserved 6

1.直感的な操作
誰でも迷わず使える、LINE WORKSを踏襲したシンプルなUI
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2. ⾃由度の高いテンプレート・承認ルート設定
組織や申請に合わせて柔軟に設計、複雑な承認ルートや条件分岐もノーコードで実現可能
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3. いつでもどこでも申請・承認ができる
スマホ・PCどちらからでも申請/承認が可能、外出先でもスピーディに対応できるので遅延が起こりにくい
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4. LINE WORKSの各サービスと連携（v2）
LINE WORKS上で⾏われているアナログな作業を“つなげる”ことで、業務を効率化し⽣産性向上に貢献
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5. 組織情報の管理がLINE WORKSで完結
組織情報の管理が一本化できるので、管理・メンテナンスコストが削減

AS-IS TO-BE

組織情報を各システムごとに管理 組織情報を一元管理

LINE WORKS・決裁・勤怠・経費精算など
それぞれで変更が必要

システムが⼀時利用停⽌する場合も

LINE WORKSのアドレス帳を変更すると
承認ルートも⾃動変更され、滞りなく決裁が進む

決裁

経費
精算

勤怠

LINE WORKS
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6. 安全なセキュリティ
24時間365⽇体制でモニタリング
国際認証を取得した高レベルのセキュリティで、あらゆる脅威から安全にサービスを保護
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機能紹介
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申請者 承認者

管理者
申請者 管理者承認者
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【申請する】 申請文書を作成する
申請フォームを検索
入⼒項⽬に沿って情報を入れるだけで作成完了 申請者
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サービス通知・メールでお知らせ、申請内容を確認し「承認」 が可能

15

【承認する】 申請内容を確認し承認する

承認者
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【承認する】 承認を委任する（保留、却下）
「承認」以外にも、「委任」「保留」「却下」などの操作が可能

承認者
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【設定する】 申請フォームを作成する
3ステップで申請フォームをかんたん作成

管理者
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【設定する】 申請フォームをデザインする
２つの方法で申請フォームのデザインが可能

管理者
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【活⽤する】 申請データを保管する
申請データを安全に保管し、証跡を残す

管理者承認者申請者
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【活⽤する】外部システムと連携する
開発者ツールやAPIを活⽤し、外部システムと連携

管理者承認者申請者
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活⽤シーン
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紙の申請をオンライン化したい
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決裁を⽌めず、スムーズに進めたい
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運⽤管理の属⼈化を解消したい
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よくある質問
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よくある質問

Q1. ワークフローで作成できる申請書の数に上限はありますか？

●ドメイン全体としても、ユーザーひとりあたりについても、作成数に上限はありません。

Q2. 承認フローの階層数や、設定できるメンバー数に上限はありますか？

●上限はありません。

Q3. ワークフローオプションを任意のメンバー数分だけ購入する事は可能ですか？

●任意のメンバーのみ購入するライセンス課⾦は提供していません。

ドメインに所属する全メンバー分をご購入ください。

Q4. ユーザー向けにトライアルの提供はありますか？

●他製品と同様、30⽇間の無料トライアルを提供します。

Q5. 申請/承認データに保存期間はありますか？無制限でしょうか？

●保存期間は無制限です。

●サービス利⽤終了7⽇後にデータが削除されます。
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料⾦プラン
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商品価格/ 契約関連

商品価格について

ワークフローオプションの課⾦形式は、LINE WORKSと同様に1ユーザー/月で提供します。

購入する場合は、ドメインに所属するすべてのメンバーが課⾦対象となります。

年額契約 1ユーザー 250円/月

契約について

契約期間は、LINE WORKSサービスの契約期間と同一とします。
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ワークフローオプションは、LINE WORKSのオプション商品です。

LINE WORKSのスタンダードプラン/アドバンストプランに提供され、フリープランでは購入いただけません。

29

商品の提供構造
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トライアルについて
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トライアルについてトライアルについて

■ お申込み・お問い合わせは

株式会社 サテライトオフィス へ

LINE WORKS /

LINE WORKS オプション/

トライアル実施中！

30⽇間
無料

お問い合わせフォーム
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サポートについて

お問い合わせフォーム
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79,000社以上の導入実績がもたらす豊富なノウハウ

79,000社以上（中小企業から大企業まで）の導入支援で培った豊富な情報とノウ

ハウが強みです。新しい機能や技術に関するご質問も、導入済みのお客様との連携

を通じて迅速に解決いたします。また、多くのお客様からのご要望が多い機能は、

拡張アプリケーションとして順次リリースしてまいります。

Google App Engine および API 連携による開発⼒

弊社Google App Engineフレームワークによるシステム開発が可能です。またAPI

を利用した社内システムとの連携ソリューションも有効的です！今後もGoogle 

App EngineやAPI技術は、早い速度で拡張していきます。サテライトオフィスでは、

いち早く技術を習得し、ソリューションとして、提供して行きます。

スピーディーなサポート体制

サテライトオフィスの⼀番の強みはサポートです。電話やテレビ会議を利用し、と

にかくスピーディーに解決していきます。満足度の高いサポートを提供していきま

すので、よろしくお願いいたします。

サポートもおまかせください
弊社サポートは、部門間の連携が強みです。お客様の質問
内容に応じて各担当が直接ご回答しますので、スピーディ
ーな問題解決が可能です。

サポート窓口

営業チーム

契約管理チーム
カスタマーサクセス

チーム

技術支援
チーム

エンジニアチーム
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まずはお問い合わせください！

https://www.sateraito.jp/contact/index.html

お問い合わせフォーム

・何ができるのかを教えてほしい
・製品のデモをしてほしい
・見積もりがほしい
・どんな支援をしてくれるの？
・こんなことはできるの？
・IT導入補助金について教えて

など、何でもけっこうですので、
お気軽にお問い合わせくださいませ！

お問い合わせはこちら

お問い合わせはこちら

https://www.sateraito.jp/contact/index.html
https://www.sateraito.jp/contact/index.html
https://www.sateraito.jp/contact/index.html
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Sateraito  ~ for your best solution

株式会社サテライトオフィス
〒135-0016 
東京都江東区東陽4-3-1 

東陽町信栄ビル4Ｆ
TEL : 050-5835-0396（代表）
FAX : 050-6861-2893
E-Mail :contact-info@sateraito.co.jp認定ソリューション開発パートナー
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