
機能名・サービス名 スタンダード アドバンスド ビジネス プレミアム エンタープライズ

ファイル共有

（脱PPAP）

コラボレーション

(デジタルワークスペース)

データ統合

（クラウド完全移行）

データ活用

（DX）

データガバナンス

（データの取り扱いを統制）

社外との安全かつスムーズな

ファイル共有を実現するために、

共有リンク、ゲスト招待などの

機能を提供

社内外を問わない共同作業を

実現するために、上長承認、

共同編集などの機能を提供

クラウドにデータを集約し一元

管理するために、複合機、

スキャナ、NAS、ファイルサー

バーとの連携／移行機能を提供

クラウドストレージに格納した

データを利活用するために他社

システムとの連携、AIなどの

機能を提供

データ活用の最大化とリスクの

最小化を実現する取り組みとし

て、ゴミ箱の高度な管理、

バージョン管理、IT監査などの

機能を提供

　ユーザー数 無制限 無制限 無制限 無制限 無制限

　ゲスト数 無制限 無制限 無制限 無制限 無制限

　ストレージ容量（ホット） 500GB 1TB 3TB 10TB 30TB

　ファイルサイズ上限 ※1 5GB 10GB 15GB 20GB 30GB

　月額料金（税別） 360,000円／年 600,000円／年 1,080,000円／年 2,160,000円／年 3,600,000円／年

　　国内データセンター ● ● ● ● ●

　　サーバー冗長化 ● ● ● ● ●

　　サービス稼働率　 99.95% 99.95% 99.95% 99.95% 99.95%

　　ファイルを複数拠点に分散保存 ● ● ● ● ●

　　サービス品質保証（SLA） ● ● ● ● ●

　　サイバーリスク保険 ● ● ● ● ●

　　ファイル保存時256ビットAES暗号化 ● ● ● ● ●

　　通信経路の256ビットSSL暗号化 ● ● ● ● ●

　　ウイルス検知 ● ● ● ● ●

　　WAFによる脆弱性対策 ● ● ● ● ●

　　不正アクセス監視サービス（IDS） ● ● ● ● ●

　　デバイス認証 ● ● ● ● ●

　　IPアドレス制限 ● ● ● ● ●

　　同時ログイン制限 ● ● ● ● ●

　　外部アプリケーションの利用制限 ● ● ● ● ●

　　ユーザーへのログイン通知 ● ● ● ● ●

　　ログイン履歴（新規開発） ● ● ● ● ●

　　パスワードポリシー ● ● ● ● ●

　　二要素認証 ※2     ●※3 ● ● ● ●

　　アカウントロック ● ● ● ● ●

　　リンクオプション設定 ● ● ● ● ●

　　7段階のアクセスレベル ● ● ● ● ●

　　使用機能の制限 ● ● ● ● ●

　　ユーザーの操作ログ（新規開発） ● ● ● ● ●

　　大量のログ情報を瞬時に表示（新規開発） ● ● ● ● ●

　　ログ保管期間（共有内に出力することで永年保管）※18  　　　●（3年）  　　　●（3年）  　　　●（7年）  　　　●（7年）  　　　●（7年）

　　ログの検索期間  　　　　 ●（3カ月）  　　　　 ●（3カ月）  　　　　 ●（6カ月）  　　　　 ●（6カ月）  　　　　 ●（6カ月）

　　管理者の操作ログ × × ● ● ●

　　高いストレージ耐久性 ● ● ● ● ●

　　ストレージの利用状況 ● ● ● ● ●

　　フォルダプロパティ（容量制限/自動削除） ● ● ● ● ●

　　マイボックスのファイル自動削除 × × × ● ●

　　マイボックス ● ● ● ● ●

　　リンクでのファイル受け渡し ● ● ● ● ●

　　スマートリンクによるファイル転送 ● ● ● ● ●

　　複合機連携 (DirectCloud for MFP) ※11 ※17 　  ●※20 　  ●※20 　　  ● (10個) 　　  ● (30個) 　　　● (100個)

　　送信メールサーバーの設定 ● ● ● ● ●

　　承認ワークフロー × ● ● ● ●

　　共有 ● ● ● ● ●

　　きめ細やかなアクセス権設定 ● ● ● ● ●

　　タグ入力および検索 ● ● ● ● ●

　　3ヶ国語対応通知メール ● ● ● ● ●

　　ゲスト招待 ● ● ● ● ●

　　ファイルコメント ● ● ● ● ●

　　1分単位のアップロード通知 × ● ● ● ●

　　エクスプローラーでファイル操作 ● ● ● ● ●

　　排他制御（Windows用 のみ） ● ● ● ● ●

　　ドライブの仮想化対応 ※14 ※15 ● ● ● ● ●

　　ドライブ文字の割当 ※14
×

（標準提供のみ：1）

×

（標準提供のみ：1）

●

（標準提供：1 + 追加数：2）

●

（標準提供：1 + 追加数：5）

●

（標準提供：1 + 追加数：10）

　　ファイルロック ● ● ● ● ●

　　バージョン管理とファイル復元 　　　    ●（40世代） 　　       ●（60世代） 　　       ●（60世代） 　　        ●（100世代） 　　　　　●（200世代）

　　ホーム画面（クイックアクセス） ● ● ● ● ●

　　文書・画像ファイルのプレビュー ※4 　　　　    ●（50MBまで） 　　　　     ●（100MBまで） 　　　　     ●（100MBまで） 　　　　      ●（200MBまで） 　　　        ●（300MBまで）

　　動画・音声ファイルのプレビュー ※5 　　　　      ●（300MBまで） 　　　　     ●（500MBまで） 　　　　     ●（500MBまで） 　　　　      ●（700MBまで） 　　　     ●（1GBまで）

　　ドラッグ&ドロップ ● ● ● ● ●

　　フォルダごとアップロード ● ● ● ● ●

　　フォルダごとダウンロード ● ● ● ● ●

　　ゴミ箱（ユーザー）
●

（1／3／5／7／30日まで）

●

（1／3／5／7／30／制限なし）

●

（1／3／5／7／30／制限なし）

●

（1／3／5／7／30／制限なし）

●

（1／3／5／7／30／制限なし）

　ストレージ管理

　DirectCloud ドライブ（Windows用 / Mac用［β版］）

　社内・取引先とのファイル共有

　ユーザー機能

　大容量ファイル・機密情報の送受信

　ファイル操作

　ファイル管理

　ログ監視

　きめ細やかなアクセス権設定

　データ機密性を保護するアクセス制御

　データ完全性を保護するセキュリティ

DirectCloud 新料金プラン機能一覧（年額版） 料金プラン

https://directcloud.jp/service

　用途

　最高水準のセキュリティ

　サーバー環境

https://www.sateraito.jp/Direct_Cloud_Box/index.html



機能名・サービス名 スタンダード アドバンスド ビジネス プレミアム エンタープライズ

　　全文検索 ● ● ● ● ●

　　クイックサーチ ● ● ● ● ●

　　オンライン編集 × ● ● ● ●

　　ユーザーの一括登録 　　　　●（500行） 　　　　●（500行） 　　　　   ●（1,000行） 　　　　   ●（3,000行） 　　　　   ●（5,000行）

　　SSOの設定

●

（Microsoft Entra ID,

GoogleWorkspace,

Sateraito Office/NextSet）

●

（Microsoft Entra ID,

GoogleWorkspace,

Sateraito Office/NextSet）

● ● ●

　　一般管理者（契約担当管理者以外の管理者）         ●（1人）          ●（1人） ● ● ●

　　副管理者権限
●

（設定人数：3人）

●

（設定人数：4人）

●

（設定人数：5人）

●

（設定人数：7人）

●

（設定人数：10人）

　　ランサムウェア対策 ● ● ● ● ●

　　アクセス権一括登録 × 　　　　●（500行） 　　　　    ●（1,000行） 　　　　    ●（3,000行） 　　　　    ●（5,000行）

　　ゲスト招待の管理者による登録・管理 × ● ● ● ●

　　Microsoft Entra ID グループ連携 × × ● ● ●

　　Active Directory 認証 × × ● ● ●

　　DCMigrator ※19 × × ● ● ●

　　改正電帳法対応 ※13 × × ● ● ●

　　DirectCloud 監査 × × × × ●

　　DirectCloud-CONNECT × × × × ●

　　リンクの使用制限（セキュリティ設定） ● ● ● ● ●

　　機能制限の管理 ● ● ● ● ●

　　モバイル機器のファイル使用制限 ● ● ● ● ●

　　リンクの初期値設定 × × × × ●

　　全機能一覧 ● ● ● ● ●

　　Web APIの提供 ● ● ● ● ●

　　サブドメイン（カスタムドメイン） ● ● ● ● ●

　　カスタムカラー ※16 ● ● ● ● ●

　　管理者の追加 ● ● ● ● ●

　　フォルダの一括作成 ● ● ● ● ●

　　管理者のゴミ箱 　　　     ● （3日まで） 　　　　       ● （30日まで） 　　　　       ● （30日まで） 　　　　       ● （30日まで） 　　　　      ● （制限なし）

　　独自ドメイン（メインドメイン） × × ● ● ●

　　DirectCloud AI ※20 ● ● ● ● ●

　　ストレージ容量追加 ※20 × ● ● ● ●

　　データ移行サービス ※20 × ● ● ● ●

　　外部サービス連携（Salesforce連携等） ※20 × × ● ● ●

　　DirectCloud-SHIELD IRM／DLP ※20 × × ● ● ●

　　DirectCloud-OCR ※6 ※20 × × ● ● ●

　　災害対策・遠隔地バックアップ ※12 ※20 × × ● ● ●

　　APIドメインのカスタマイズ ※20 × × × × ●

　　スキャナー連携

 　（キヤノン「imageFORMULA」）
● ● ● ● ●

　　NASとのハイブリッド運用

 　（QNAP「HybridMount」「HybridBackupSync」）
● ● ● ● ●

　　Web（操作方法・FAQ・マニュアル） ● ● ● ● ●

　　お問い合わせフォーム（障害、不具合、その他） ● ● ● ● ●

　　お問い合わせフォーム（仕様の確認、要望） × × ● ● ●

　　電話 × × ● ● ●

　　リモートサポート ※7 × × ● ● ●

　　翌営業日中の一次回答対応 ※8 × × × × ●

　　プライオリティサポート ※9 × × × × 　　　　　　　●（36件／年）

　　オンサイト対応 ※10 × × × × 　　　　   ●（2件／年）

※1. プラン別のアップロード上限はすべてのアプリケーションで共通になります。ただし、WebAPIの上限が5GB、受取フォルダやリンクのアップロードは10GBになります。

※2. 二要素認証にてワンタイムパスワードでは、メールとSMSが利用可能です。

※3. 二要素認証のワンタイムパスワードの送信先は、Eメールのみとなります。

※4. Microsoft Office ドキュメント(2003形式、及び2007以降のpptx, docx, xlsx)、その他PDF、JPEG、PNGなどの画像ファイルやPSD、SVGなどのファイルをオンライン上でプレビューすることができます。

※5. 動画・音声ファイルのプレビューは、Webアプリケーション／モバイルアプリケーションで対応しています。

※6. OCR結果の文書属性連携はできません。

※7. ビジネスプラン・プレミアムプラン・エンタープライズプランをご利用のお客様には、メール・Webサポートの併せてお電話、Web会議ツールを用いた遠隔支援でのサポートをご提供いたします。

※8. お問い合わせの翌営業日中に一次回答をいたします。18:00以降に頂いたお問い合わせ関しては翌日受付扱いとなります。

※9. 専任の担当者をアサインして優先サポート対応いたします。（規定回数を超える場合はオプションとして別途お見積りとなります）

※10. 関東近郊かつ弊社所在地（東京都港区新橋）から公共交通機関で片道120分以内で移動可能なお客様が対象となります。（上記訪問条件、規定回数を超える場合は別途お見積りとなります）

※11. 複合機連携時のフォルダ提供数は、プランにより上限が異なります。

※12. バックアップ対象は「マイボックス」「共有」のみとなります。（今後拡張予定）

※13. Webアプリケーションのみの対応となります。国税関係帳簿には対応していません。DCMigratorでのデータ移行には対応していません。（今後対応予定）

※14. Windowsバージョンのみご利用いただけます。

※15. WindowsのSBC方式の仮想化に対応しています。

※16. ユーザー画面のヘッダーの色の変更ができます。

※17. 追加オプション（全プラン共通） 10,000円／月（メールアドレス提供数：10）

※18. 自動出力は今後対応予定

※19. サポート付きプランの利用料金については弊社営業までお問い合わせください。

※20. 利用料金については弊社営業までお問い合わせください。

　ユーザーID管理

　サポート

　他社サービス連携

　有料オプション

　管理負担の軽減

　きめ細やかなセキュリティ

DirectCloud 新料金プラン機能一覧（年額版） 料金プラン

https://directcloud.jp/service

　管理者機能

　オンライン編集

　高度な検索

https://www.sateraito.jp/Direct_Cloud_Box/index.html

https://directcloud.jp/support/qna_before
https://directcloud.jp/support/qna_before
https://directcloud.jp/support/qna_before

