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ビジネスチャット（Chatwork）のご紹介

株式会社サテライトオフィス
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ビジネスチャット（Chatwork）とは？

Chatworkは、業務の効率化と会社の成長を目的とした、メール・電話・
会議に代わるコミュニケーションツールです。

ビジネスが加速するクラウド会議室
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ビジネスチャット（Chatwork）とは？

ビジネスシーンでよく起こる問題

メールによる
非効率なやりとり

ファイル送受信が
わずらわしい

ロスコストが
多い

個人向け
サービスの利用

•メール受信数が多すぎる
•文章が必要以上に長くなり
がち

•小さな質問をしづらい

•サイズ制限で送れない
•毎回圧縮・暗号化が手間
•過去のファイルが埋もれ
る

•電話はお互いの時間を使
う

•移動時などのスキマ時間
ロス

•会議は予定をあわせる必
要がある

•企業側で状況把握でき
ない

•情報漏えいなどのリス
ク

•アカウントを削除でき
ない
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ビジネスチャット（Chatwork）とは？

Chatworkなら働き方が変わります

無駄のない情報共有で
業務のスピードアップ

時間や場所にとらわれず
気軽にやり取りができる

組織・チームのコミュニ
ケーションが活性化
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ビジネスチャット（Chatwork）とは？

業務の効率化を実現
「情報共有のスピード」「仕事の生産性向上」「メールの時間削減」の3つの質問で、それぞれ効率化に大きく貢献しています。

※Chatworklユーザーアンケート（実施機関：2017年2月6日〜2月15日 回答者数1,894件）
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ビジネスチャット（Chatwork）とは？
快適なワークスタイルを実現するChatworkのチャット機能についてご説明いたします。

使いやすいチャット
ビジネスチャットを使い慣れていない方でも簡単に使うことができます。

・マイチャット
自分だけが見ることのできるチャットで、メモやファイル置き場などに活用できます。

・ダイレクトチャット
相手と1対1でやり取りするためのチャットです。

・グループチャット
複数名が参加するチャットです。案件や部署単位で作成し、会話を進めていきます。

・ピン機能
チャットをピン止めし、チャット一覧の上部に位置を固定することができます。

・メッセージ検索機能
すべてのメッセージをキーワード検索することができます。

・チャットログ・エクスポート機能
組織内のユーザーが参加しているチャットのログをエクスポートすることができます。

エンタープライズプラン
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ビジネスチャット（Chatwork）とは？
Chatworkのチャット／グループチャット機能についてご説明いたします。

ビジネス利用に適しています
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ビジネスチャット（Chatwork）とは？
Chatworkのチャット／グループチャット機能についてご説明いたします。

返信/引用/タスク

チャットを選択

便利
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ビジネスチャット（Chatwork）とは？

グループチャット 宛先指定／返信

Chatworkのチャット／グループチャット機能についてご説明いたします。
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ビジネスチャット（Chatwork）とは？
Chatworkのチャット／グループチャット機能についてご説明いたします。

未読メッセージを
メールでお知らせ

便利
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ビジネスチャット（Chatwork）とは？
快適なワークスタイルを実現するChatworkのタスク管理（ToDo管理）機能についてご説明いたします。

管理（ToDo管理）
やりとりの中で発生した「やるべきこと」をタスクとして管理できます。

・タスクの作成
タスク（やるべきこと）を作成・編集することができます。自分のタスクを把握するた
め、また相手に仕事を依頼する時に使います。

・タスクの完了
自分用に作成したタスク、または相手から割り振られたタスクを完了させると、チャッ
トに通知され、相手に知らせることができます。

・タスクの確認
タスク管理画面を開くと、自分が担当しているタスク、または自分が依頼したタスクを
期限ごとに確認することができます。
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ビジネスチャット（Chatwork）とは？
Chatworkのタスク管理（Todo管理）機能についてご説明いたします。

タスク一覧

チャットの履歴

便利

便利
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ビジネスチャット（Chatwork）とは？
Chatworkのタスク管理（ToDo管理）機能についてご説明いたします。

登録完了通知

期限設定
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ビジネスチャット（Chatwork）とは？
快適なワークスタイルを実現するChatworkのファイル共有機能についてご説明いたします。

ファイル共有
手軽にファイルをアップロードすることができ、過去のファイルを探すのも簡単です。

・ファイルアップロード
ワード・エクセルなどのオフィスファイルや、画像ファイルなどをアップロードするこ
とができます。

・ファイルプレビュー
アップロードした画像ファイルをプレビュー表示することができます。(一定サイズを超
えると表示されません)

・ファイルダウンロード
チャットにアップロードされたファイルは、チャット参加メンバーのみダウンロードす
ることができます。

・ファイル管理
今までにアップロードしたファイルを確認することができます。
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ビジネスチャット（Chatwork）とは？
Chatworkのファイル共有機能についてご説明いたします。

ファイルを
アップロード
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ビジネスチャット（Chatwork）とは？
Chatworkのファイル共有機能についてご説明いたします。

ファイルを
プレビュー表示
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ビジネスチャット（Chatwork）とは？
Chatworkのファイル共有機能についてご説明いたします。

ファイル管理

関連するチャット
へ移動
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ビジネスチャット（Chatwork）とは？
快適なワークスタイルを実現するChatworkのビデオ通話/音声通話機能についてご説明いたします。

ビデオ通話／音声通話
どこにいても会議に参加することができます。

・ビデオ通話
チャット参加と、顔を見ながら会話をすることができます。

・音声通話
チャット参加メンバーと音声を使った会話ができます。

・グループチャット
複数名が参加するチャットです。案件や部署単位で作成し、会話を進めていきます。

・画面共有
音声通話・ビデオ通話中に、自分のパソコンの画面を相手に共有することができます。
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ビジネスチャット（Chatwork）とは？
Chatworkのビデオ通話/音声通話機能についてご説明いたします。

ビデオ通話
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ビジネスチャット（Chatwork）とは？
Chatworkのビデオ通話/音声通話機能についてご説明いたします。

画面共有
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ビジネスチャット（Chatwork）とは？
Chatworkのスマートフォン利用についてご説明いたします。

便利
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ビジネスチャット（Chatwork）とは？
Chatworkのユーザー管理機能についてご説明いたします。

ユーザー管理
管理者は契約プランの範囲内で、自由にユーザーを追加・削除することができます。

・ユーザー追加
管理者は契約プランの範囲内で、自由にユーザーを追加・削除することができます。
組織にあわせたチームの作成や、ユーザーのプロフィールやパスワードの変更なども可
能です

・ユーザー管理
組織内のユーザーを一覧で確認することができます。

・アカウント情報変更
ユーザーのプロフィールやパスワードを変更することができます。

・組織名設定
組織名を設定し、ユーザーのプロフィール情報としてご利用いただけます。。

エンタープライズプランビジネスプラン

エンタープライズプランビジネスプラン

エンタープライズプランビジネスプラン

エンタープライズプランビジネスプラン
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ビジネスチャット（Chatwork）とは？
Chatworkのビデオ通話/音声通話機能についてご説明いたします。

セキュリティー機能
企業のセキュリティポリシーにあわせた運用が可能です。

・社外ユーザー制限機能
社外ユーザーとのやり取りを制限して、情報漏洩を未然に防ぎます。

・モバイル端末制限機能
登録されていないスマートフォンやタブレットからのアクセスを制限し、不正なアクセ
スをブロックします。

・IP制限機能
IPアドレスによるアクセス制限をおこない、社外のパソコンなどからの不正なアクセス
をブロックします。

・外部SNS制限機能
ソーシャル・ネットワーキング・サービスとの連携を制限して情報漏洩などを防ぎます。

・ファイル送信・受信禁止機能
機密ファイルなどが誤って漏洩しないように、ファイルの送信・受信を禁止します。

エンタープライズプラン

エンタープライズプラン

エンタープライズプラン

エンタープライズプラン

エンタープライズプラン
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ビジネスチャット（Chatwork）とは？
Chatworkの料金についてご説明いたします。

ビジネス

本格的にチャットを
業務で使いたい

¥8,400
ユーザー/年

・ユーザー数：無制限
・ストレージ：10GB / 1ユーザー

エンタープライズ

充実のセキュリティと
サポートで安心して使いたい

¥14,400
ユーザー/年

・セキュリティ/リスク管理の機能
・管理者向けのチャットサポート

ビジネスプランの全機能と以下の機能
・セキュリティ/リスク管理の機能
・管理者向けのチャットサポート



https://www.sateraito.jp Copyright(c)2024 Sateraito Office, Inc. All rights reserved

ビジネスチャット（Chatwork）プランの詳細
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ビジネスチャット（Chatwork）プランの詳細
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ビジネスチャット（Chatwork）プランの詳細
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ビジネスチャット（Chatwork）プランの詳細
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ビジネスチャット（Chatwork）プランの詳細
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ビジネスチャット（Chatwork）プランの詳細
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サテライトオフィスのご紹介

本章では、弊社の会社紹介の説明をします。
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サテライトオフィスのご紹介

会社概要
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サテライトオフィス・アドオンツールとは？
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サテライトAI
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安心して相談できるサポート窓口
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Sateraito  ~ for your best solution
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