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アラートチャットボットとは？

アラートチャットボット

チャットで、件名＋日時を登録すると、その時間にア
ラート通知してもらえます！チャットグループも利用可
能です！
（例：「XXさんに電話 15:00」→ 15：00にチャッ
トで連絡をもらえます。）

対応チャンネル（開発中含む）

LINE WORKS Google Chat Slack Teams

Chat Work Salesforce Workplace by 
Facebook
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アラートチャットボット『新しいアラートを登録』
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アラートチャットボット『アラートを一覧表示』
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アラートチャットボット『アラートの取消』
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機能概要 入力メッセージ例 説明

アラート登録 例：「◯◯さんへ電話 明日10:00」
例：「◯◯さんへ電話」

内容と時間を2回に分けて入力することも可能です。内
容だけ入力した場合、次に日時を聞かれますので指定し
てください。

登録済みアラート一覧を確認する 「一覧」 登録されているアラート一覧を表示します。
10件以上の場合は「次」と入力すると次の10件も表示
します。

登録済みアラートの取消す 例：「取消」または一覧表示メニューの番号
「取消3」と入力

アラートを取消します。

再度通知 「もう一度」 「もう一度」と入力するとボットが質問してきますので
時間を選択またはテキストで入力します。

同じ内容で繰り返し（スヌーズ）機
能

例：「繰り返し」 「繰り返し」と入力するとボットが質問してきますので
「１時間後」や曜日＋時間を入力します。

メールにもアラート通知 例：「メール登録」「メール解除」 登録してあるアラートの時間になったら、チャット内だ
けではなくメールにもアラート通知させることが可能で
す。

アラートボットをお友達に紹介する 例：「お友だち紹介」 「お友だち紹介」と入力するとアラートボットから「誰
に紹介しますか？」と聞かれますので紹介したいお友達
のID「xxxxx@line.xxx.com」を入力します。

アラートボットの機能確認 例：「ヘルプ」 アラートチャットボットの使いかたを教えてくれます。

お問い合わせ 例：「お問い合わせ」 お客様サポート、お問い合わせ窓口ページをご覧いただ
けます。

他ボットを確認 例：「アラートボット」 全てのボットの紹介ページを教えてくれます。

アラートチャットボット『入力メッセージ例』

mailto:xxxxx@line.xxx.com
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Sateraito  ~ for your best solution

株式会社サテライトオフィス
〒135-0016 
東京都江東区東陽4-3-1

東陽町信栄ビル4Ｆ
TEL : 050-5835-0396（代表）
FAX : 050-6861-2893
E-Mail :contact-info@sateraito.co.jp認定ソリューション開発パートナー


